
FAQ NAVI Booster PROGRAM 

1. Apa itu NAVI Booster Program? 

Jawaban:  

NAVI Booster Program adalah program apresiasi dari Mirae Asset Sekuritas Indonesia untuk 

para nasabahnya yang sudah mempercayai Mirae Asset Sekuritas Indonesia sebagai mitra ber-

investasi dan terus meningkatkan transaksi sahamnya pada aplikasi HOTS maupun NEO HOTS.  

Apresiasi tersebut berupa pemberian produk reksadana dengan besaran sebagai berikut: 

a) Untuk nasabah yang bulan sebelumnya sudah berteransaksi menggunakan HOTS dan NEO 

HOTS 

* Minimum transaksi sebesar Rp 300.000.000 (Tiga Ratus Juta Rupiah) 

 

b) Bagi Nasabah yang bulan sebelumnya belum melakukan transaksi (Nilai Transaksi 0) 

dan/atau nasabah baru: 

Peningkatan Transaksi Saham 
Persentase besaran hadiah reksadana dihitung 

dari nilai Net Fee 

>= Rp 300 Juta 5% 

>= Rp 1 Miliar 10% 

>= Rp 3 Miliar 20% 

>= Rp 9 Miliar 35% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Peningkatan Transaksi Hadiah Reksadana dihitung dari nilai Net Fee 

>=10% 5% 

>= 25% 10% 

>= 50% 20% 

>=100% 35% 



c) Terdapat penambahan nilai hadiah sebesar 5% jika Nasabah mencapai titik pertembuhan 

transaksi saham tertentu dan berinvestasi pada produk reksadana dengan nilai investasi 

minimum sebesar Rp 100.000.000 (Seratus ratus juta rupiah). Transaksi pembelian 

dihitung sejak tanggal settlement dari pembelian produk reksadana. Berikut table nilai 

besaran hadiah: 

Peningkatan Transaksi 
Saham 

Persentase besaran hadiah 
Reksadana dihitung dari 

nilai Net Fee 

Tambahan hadiah 
Reksadana dihitung dari 

nilai Net Fee 

(Dengan Penempatan 
Investasi Reksadana Min Rp 

100.000.000,-) 

>=10% 5% 0% 

>= 25% 10% +5% 

>= 50% 20% +5% 

>=100% 35% +5% 

* Minimum transaksi sebesar Rp 300.000.000 (Tiga Ratus Juta Rupiah) 

Peningkatan Transaksi 
Saham 

Persentase besaran hadiah 
Reksadana dihitung dari 

nilai Net Fee 

Tambahan hadiah 
Reksadana dihitung dari 

nilai Net Fee 

(Dengan Penempatan 
Investasi Reksadana Min Rp 

100.000.000,-) 

>= Rp 300 Juta 5% 0% 

>= Rp 1 Miliar 10% +5% 

>= Rp 3 Miliar 20% +5% 

>= Rp 9 Miliar 35% +5% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



d) Terdapat penambahan nilai hadiah sebesar Rp 500.000/3 bulan jika Nasabah berhasil 

meningkatkan transaksi dan membeli salah satu produk reksadana yang tertera pada table 

dibawah ini sebesar minimum Rp 250.000.000 dan ditahan selama program berlangsung 

atau minimum 3 bulan dari pertama melakukan pembelian produk reksadana tersebut. 

Transaksi dihitung sejak tanggal setlement dari pembelian produk reksadana. Tidak 

berlaku kelipatan untuk butir ini.  

Succorinvest Permium Fund Insight Renewable Fund 

Star Stable Income Fund I-Hajj Syariah Fund 

Star Infobank 15* 
. 

Insight Srikehati Liquid 

Syailendra Pendapatan Tetap 
Permium 

Trim Dana Tetap 2 

Syailendra MSCI Value Index Trimegah Fixed Income Plan 

Syailendra Equity Opportunity 
Fund 

Trim Kapital 

KISI Fixed Income Fund KISI Equity Fund 

KISI Money Market Fund KISI Fixed income fund Plus* 

   *Dalam Proses On-board 

 

 

 

 

Peningkatan 
Transaksi Saham 

Persentase 
besaran hadiah 

Reksadana 
dihitung dari nilai 

Net Fee 

Tambahan hadiah/rabat 
5% dihitung dari nilai 
Net Fee dalam bentuk 

nilai Reksadana 

(Dengan Penempatan 
Investasi Reksadana Min 

Rp 100.000.000,-) 

Tambahan hadiah 
sebesar IDR 500.000,-

/3bulan dalam bentuk 
Reksadana 

(Penambahan Investasi 
Reksadana minimum 

sebesar Rp. 250.000.000 
dan disimpan selama 3 

bulan) 

>=10% 5% 0% +Rp 0 

>= 25% 10% +5% +Rp 500.000 

>= 50% 20% +5% +Rp 500.000 

>=100% 35% +5% +Rp 500.000 

*minimum transaksi IDR 300.000.000,- (Tiga Ratus Juta Rupiah) 

 

Peningkatan 
Transaksi Saham 

Persentase 
besaran hadiah 

Reksadana 

Tambahan hadiah/rabat 
5% dihitung dari nilai 
Net Fee dalam bentuk 

nilai Reksadana 

Tambahan hadiah 
sebesar IDR 500.000,-

/3bulan dalam bentuk 
Reksadana 



dihitung dari nilai 
Net Fee 

(Dengan Penempatan 
Investasi Reksadana Min 

Rp 100.000.000,-) 

(Penambahan Investasi 
Reksadana minimum 

sebesar Rp. 250.000.000 
dan disimpan selama 3 

bulan) 

>= Rp 300 Juta 5% 0% +Rp 0 

>= Rp 1 Miliar 10% +5% +Rp 500.000 

>= Rp 3 Miliar 20% +5% +Rp 500.000 

>= Rp 9 Miliar 35% +5% +Rp 500.000 

 

Contoh Kasus 1:  

Jika nasabah pada periode sebelumnya memiliki akumulai nilai transaksi saham sebesar Rp 1 Milliar 

maka: 

a. Untuk mendapatkan cashback/rewards sebesar 5% dari netfee nasabah harus 

meningkatkan transaksi hingga Rp 1,1 Milliar dan jika membeli produk reksadana Rp 

100 jt ataupun Rp 250 jt maka nasabah tetap tidak dapat mendapatkan penambahan 

cashback  

b. Untuk mendapatkan cashback/rewards sebesar 10% dari netfee nasabah harus 

meningkatkan transaksi hingga Rp 1,25 Milliar dan jika berinvestasi pada produk 

reksadana Rp 100jt nasabah mendapatkan extra 5% cashback dari netfee atau jika 

nasabah berinvestasi sebesar Rp 250jt pada produk reksadana Insight Srikehati Liquid 

(salah satu produk yang tertera pada table) dan ditahan hingga 3 bulan, maka nasbah 

akan mendapatkan tambahan cashback sebesar 5% + Rp 500.000 

(Total (10% + 5%)/Bulan + Rp 500.000/3 bulan) 

c. Untuk mendapatkan cashback/rewards maximal sebesar 35% dari netfee nasabah 

harus meningkatkan transaksi hingga IDR 2 Milliar dan jika berinvestasi pada produk 

reksadana Rp 100jt nasabah mendapatkan extra 5% cashback dari netfee atau jika 

nasabah berinvestasi sebesar Rp 250.000.000 pada produk reksadana Insight Srikehati 

Liquid (salah satu produk yang tertera pada table) dan ditahan hingga 3 bulan, maka 

nasbah akan mendapatkan tambahan cashback sebesar 5% + Rp 500.000 

(Total (35% + 5%)/Bulan + Rp 500.000/3 bulan) 

Contoh Kasus 2:  

Jika nasabah pada periode sebelumnya memiliki akumulai nilai transaksi saham sebesar Rp 0 atau 

merupakan nasbah baru maka: 

a. Untuk mendapatkan cashback/rewards sebesar 5% dari netfee nasabah harus 

bertransaksi hingga IDR 300jt dan jika membeli produk reksadana Rp 100 jt ataupun 

Rp 250 jt maka nasabah tetap tidak dapat mendapatkan penambahan cashback  

b. Untuk mendapatkan cashback/rewards sebesar 10% dari netfee nasabah harus 

bertransaksi hingga Rp 1 Milliar dan jika berinvestasi pada produk reksadana Rp 100jt 

nasabah mendapatkan extra 5% cashback dari netfee atau jika nasabah berinvestasi 

sebesar Rp 250 juta pada produk reksadana Insight Srikehati Liquid (salah satu produk 



yang tertera pada table) dan ditahan hingga 3 bulan, maka nasbah akan mendapatkan 

tambahan cashback sebesar 5% + Rp 500.000 

(Total (10% + 5%)/Bulan + Rp 500.000/3 bulan) 

c. Untuk mendapatkan cashback/rewards maximal sebesar 35% dari netfee nasabah 

harus bertransaksi hingga Rp 9 Milliar dan jika berinvestasi pada produk reksadana Rp 

100jt nasabah mendapatkan extra 5% cashback dari netfee atau jika nasabah 

berinvestasi sebesar Rp 250jt pada produk reksadana Insight Srikehati Liquid (salah 

satu produk yang tertera pada table) dan ditahan hingga 3 bulan, maka nasbah akan 

mendapatkan tambahan cashback sebesar 5% + Rp 500.000 

(Total (35% + 5%)/Bulan + Rp 500.000/3 bulan) 

 

 

2. Bagimana cara saya dapat mengikuti program tersebut? 

Jawaban: 

Untuk mengikuti program tersebut bapak/ibu harap melakukan registrasi terlebih dahulu 

melalui HOTS dengan cara sebagai berikut: 

1. Aktifasi aplikasi reksadana Mirae Asset (NAVI) (Jika belum memiliki):  

Download aplikasi NAVI → log-in menggunakan akun HOTS → Aktifasi 

2. Registrasi  

Masuk kedalam HOTS/NEO HOTS → pilih menu 3901 → baca T&C dan click registrasi 

 

 

                      

 



3. Jika saya belum punya akun Reksadana di Mirae Asset (NAVI) apakah saya bisa mengikuti 

program ini? 

Jawaban:  

Jika belum memiliki akun reksadana di Mirae Asset (NAVI), silahkan download NAVI dan 

langsung melakukan registrasi pembukaan, dengan cara masuk kedalam aplikasi 

menggunakan nama akun HOTS dan Password HOTS Anda.  

Download aplikasi NAVI → Aktifasi 

 

4. Bagaimana cara mengklaim cashback rewardsnya? 

Jawaban: 

Bapak/Ibu dapat melihat secara langsung di akun aplikasi reksadana Mirae Asset (NAVI) 

Bapak/Ibu untuk jumlah reksadana yang didapatkan. Jadi sifatnya bukan di claim namun kami 

langsung mengirimkan ke akun masing-masing nasabah. 

Reward akan di kirimkan Pada: 

- Minggu ke -2 Di bulan Berikutnya berupa Reksadana Syailendra Dana Kas untuk 

rewards/cashback utama sebesar (5%/10%/20%/35%) 

- Minggu ke -2 Di bulan Berikutnya berupa Reksadana Syailendra Dana Kas untuk 

rewards/cashback tambahan sebesar 5% jika memenuhi syarat 

- Tambahan rewards sebesar IDR 500.000 pada bulan ke 3 jika memenuhi syarat 

5. Bagaimana untuk mengetahui jumlah hadiah/rabat yang akan saya dapatkan? 

Jawaban: 

Bapak/Ibu dapat melihat nilai reksadana yang ada di Akun NAVI bapak/ibu, sehingga terlihat 

langsung jumlah hadiah/rabat yang diterima. 

 

6. Produk reksadana apa yang saya dapatkan? 

Jawaban: 

Produk reksadana yang didapatkan adalah Reksadana Syeilendra Dana Kas (Reksadana Pasar 

Uang) dengan manager investasi partner kami PT Syeilendra Capital 

 

7. Apakah saya bisa mengganti produk reksadannya ke produk lain? 

Jawaban: 

Mohon maaf saat ini bapak/ibu belum bisa mengganti produk reksadana yang diberikan. 

 

Jika tertarik dengan produk reksadana lain bisa langsung menghubungi sales terkait atau 

Bapak/Ibu bisa langsung secara mandiri melakukan pembelian produk tersebut. 

 

8. Apakah saya bisa menjual kembali produk reksadananya? 

Jawaban: 

Tidak ada larangan jika bapak/ibu ingin segera menjual/meredeem produk reksadananya, 

namun mengingat ada potensi baik dari produk reksadana ini sepertinya lebih menarik jika 

bapak/ibu mencoba merasakan imbal balik dari hasil investasi bapak/ibu di produk reksadana 

ini. Namun keputusan investasi kami serahkan kepada bapak/ibu sebagai pemilik akun. 

 

9. Bagaimana menghitung jumlah transaksi? 

Jawaban: 

Total transaksi perdagangan saham bapak/ibu bisa dilihat di HOTS menu 3901 atau menu 

registrasi program NAVI Booster ini atau juga bapak/ibu 

 



10. Apa yang dimaksud nilai transaksi bulan lalu atau bulan sebelumnya? 

Jawaban:  

Yang dimaksud transaksi pada bulan lalu atau bulan sebelumnya adalah nilai akumluasi 

transaksi yang dilakukan hingga akhir bulan sebelum bulan pendaftaran (contoh 1: jika 

pendaftaran dilakukan pada tanggal 20 Februari 2024 maka nilai transaksi bulan lalu yang 

dihitung adalah seluruh akumulasi nilai transaksi nasabah dari tanggal 1 – 31 Januari 2024; 

Contoh 2: Jika pendaftaran dilakukan pada tgl 31 Maret 2024, maka nilai transaksi bulan lalu 

yang dihitung adalah seluruh akumulais nilai transaksi nasabah dari tanggal 1-29 Februari 

2024). 

 

11. Transaksi 300jt ini satu kali atau akumulasi dalam 1 bulan? 

Jawaban: 

Transaksi Rp 300 jt adalah jumlah akumulasi pembelian dan penjualan saham bapak/ibu 

menggunakan akun HOTS/NEO HOTS dalam 1 bulan. Jadi jika bapak/ibu melakukan 8x 

transaksi beli dan jual senilai 20jt dalam 1 bulan maka akumulasi transaksi bapak/ibu sudah 

mencapai 320jt rupiah. 

 

12. Apa yang terjadi jika peningkatan transaksi saya tidak sampai 10%? 

Jawaban: 

Bapak/Ibu bisa mencoba meningkatkan 10% kembali dibulan berikutnya dari transaksi bulan 

ini  

 

13. Bagaimana jika transaksi saya meningkat lebih dari 10% tetapi tidak sampai 300jt? 

Jawaban: 

Mengingat fee yang kami berikan sudah cukup minim kepada bapak/ibu maka jika kurang dari 

300jt, total reward yang didapatkan tidak mencapai minimum pembelian produk reksadana 

terkait. Namun semakin banyak bapak/ibu melakukan transaksi maka kesempatan 

mendapatkan bonus dalam bentuk Reksadana semakin besar. 

 

14. Bagaimana jika transaksi saya meningkat lebih dari 100% dengan nilai transaksi sebesar Rp 

300.000.000? 

Jawaban:  

Terdapat 2 kondisi untuk menjawab pertanyaan ini: 

a. Jika bulan lalu (sesuai pertanyaan no 10) bapak/ibu sudah memiliki nilai transaksi 

saham di mirae asset sekuritas, maka otomatis bapak/ibu akan mendapatkan nilai 

hadiah/rabat sebesar 35% dari nilai net fee transaksi. 

 

b. Jika bulan lalu (sesuai pertanyaan no 10) bapak/ibu belum memiliki nilai transaksi 

saham atau nilai transaksi saham = Rp 0,-, maka bapak/ibu dapat melihat besaran nilai 

hadiah/rabat sesuai dengan pertanyaan 1 point b) 

 

15. Apa yang dimaksud tambahan hadiah 5%? 

Jawaban: 

Yang dimaskud tambahan hadiah 5% adalah nilai tambahan hadiah yang akan didapatkan 

bapak/ibu diluar dari yang sudah ditentukan jika bapak/ibu berhasil meningkatkan nilai 

transaksi saham hingga titik tertenu (lihat table pada pertanyaan nomor 1C) dan berinvestasi 

pada produk reksadana di Mirae Asset minimum senilai Rp100.000.000 (Seratus Juta Rupiah) 

selama masa periode program. 



 

16. Bagaimana jika saya saat ini belum memiliki investasi reksadana sebesar Rp 100.000.000? 

Jawaban: 

Jika bapak/ibu saat ini belum memiliki nilai investasi reksadana senilai Rp 100.000.000  

(Seratus juta rupiah), maka bapak/ibu dapat menambah nilai reksadananya hingga Rp 

100.000.000 selama periode program NAVI Booster. Kami akan menghitung nilai investasi 

reksadana pada setiap akhir bulan. 

 

17. Bagaimana jika saya hanya berhasil meningkatkan transaksi saham sebesar kurang dari 10% 

namun saya memiliki nilai Investasi Reksadana lebih dari Rp 100.000.000? 

Jawaban: 

Mohon maaf bapak/ibu belum dapat menerima hadiah/rabat dari program ini. Sesuai syarat 

dan ketentuan yang berlaku minimum peningkatan transaksi adalah sebesar 10% dan/atau 

minimum total akumulasi transaksi saham sebesar Rp. 300.000.000. 

 

18. Apa yang dimaksud tambahan hadiah Rp 500.000/3 bulan? 

Jawaban: 

Yang dimaskud tambahan hadiah Rp 500.000 adalah nilai tambahan hadiah yang akan 

didapatkan bapak/ibu diluar dari yang sudah ditentukan jika bapak/ibu berhasil meningkatkan 

nilai transaksi saham hingga titik tertentu sesuai skema pada table pertanyaan 1 dengan 

tambahan investasi pada produk-produk reksadana tertentu (lihat table pada pertanyaan 1.d) 

sebesar Rp 250jt dan ditahan selama 3 bulan. Hadiah ini akan diberikan setiap 3 bulan dalam 

bentuk produk reksadana. 

19. Jika saya berinvestasi pada reksadana tertentu tersebut sebesar Rp 250jt selama 3 bulan dan 

memenuhi syarat peningkatan transaksi, maka apakah saya akan otomatis mendapatkan extra 

hadiah 5%? 

Jawaban:  

Betul, jika bapak/ibu memenuhi seluruh syarat peningkatan transaksi dan juga membeli 

produk reksadana sesuai dengan yang ada di table, maka secara otomatis bapak/ibu juga 

mendapatkan penambahan nilai cashback sebesar 5% dari netfee tersebut.  

 

 


